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Profil des répondants

Le questionnaire a ete administre a 1537 tremblaysiens de profils varies :

Réprésentation par age :

Moins de 18 ans
18-24 ans
25-34 ans
35-44 ans
45-54 ans
55-64 ans

65 ans et plus

0 ) 10 15 20

25

Réprésentation par quartier :

Bois-Saint-Denis
18.6%

Centre-ville
27.1%

Cottages
13.7%

Vieux-pays
7.8%

Vert-Galant
30 32.7%

Nombre d’année(s) dans la ville :

Moins d’un an

1.6% 1a5ans
16.1%

6a10 ans
13.1%

Plus de 10 ans
66.6%
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Qualite de vie a Tremblay : une qualité de vie moyennement
satisfaisante et dont ’évolution n’est pas encourageante

Etes-vous satisfait de la qualité |

de vie dans votre quartier ?

Tres satisfait
9.7%

Pas du tout satisfait
12.6%

<

Peu satisfait
30.1%

Satisfait
46.9%

Etes-vous satisfait de 'évolution de
votre quartier ces 3 dernieres annees ?

Tres satisfait
5.5%

Pas du tout satisfait
25.6%

Satisfait
28.2%

Peu satisfait
38.2%

Quelles sont vos priorites
pour les années a venir ? (%)

Sécurité / tranquillité publique

Education / écoles / jeunesse

Propreté / entretien des rues
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Sécuriteé : premiere priorité des tremblaysiens dont
un sur trois se sent en insécurité dans la ville

Vous sentez-vous en sécurité [ Etes-vous satisfait des dispositifsde | 2 QVerbatimS : i

dans votre quartier ? préevention mis en place par la ville ? a . £ ot .
La police municipale qui vient une fois tous

les 3 mois et qui se permet juste de venir

Ne sait pas Oui, tout a fait

\ 8 mq ”
Pasdutout  35%  103% Ne se prononce pas  Tres satisfait coller des amendes

17.1%

11.6%

“La police municipale est mobilisée
uniquement pour mettre des contraventions
Satisfai pour stationnement du bon cote cela

s’‘apparente a du racket”

N Pas du tout satisfait
Plutét non 16.5%

22.6%

“Police municipale pas du tout presente au
Vert-Galant.”

& /

Plutét oui
52%

Peu satisfait
29.7%
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Propreteé / voirie : Les routes, une irritation

Etes-vous satisfait de 'entretien des
rues, trottoirs et espaces publics ?

Pas du tout satisfait Tres sagisfait
16.5% 5.5%

Satisfait
43.2%

Peu satisfait
34.8%

quotidienne

L8

Verbatims :

“Les espaces verts sont tres bien entretenus, mais les routes
sont catastrophiques”

“Les rues, les trottoirs, les espaces verts sont de moins en

moins entretenus. Trop peu de moyens a disposition pour

permettre aux agents d’'avoir un résultat a la hauteur de
leur investissement”

‘Il y a des quartiers mieux entretenus que d'autres”

“Les trottoirs et routes du quartier du Vert-Galant sont une
catastrophe... et je ne parle pas de la circulation a la gare
RER”

“L’entretien des voiries est sélectif ... pourvu que cela
change notamment dans certaines rues du Bois Saint-
Denis”
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Mobilité et deplacements : Des transports en
commun qui ne sont pas a la hauteur des attentes

Etes-vous satisfait des infrastructures
pour les mobilites douces (vélo,
marche, trottinette) ?

Ne se prononce pas  Tregs satisfait
12.3% 7.4%

Pas du tout satisfait
13.2%

Satisfait
32.9%

Peu satisfait
34.2%

£ 2 QVerbatims :

“Les bus vers Fenelon ne sont pas suffisants”

“suppression de beaucoup bus vers Roissy CDG sans
informer {es travailleurs”

“Avoir mis des coups de peinture au sol pour delimiter un couloir
dans certaines rues alors qu’'on y passe déja qu’a une seule voiture,
c’'est d’une idiotie d’'une ampleur... Rien n’existe pour faciliter les
transports aux PMR dans leurs déplacements au sein de la ville”

Y

W

- Des pistes cyclables securisees, un enjeux majeur

“Les pistes cyclables sont dangereuses en ville (espace restreint au
Vert-Galant) et abris vélos inexistants aux abords de certaines
ecoles”

“Des pistes cyclables pour pédaler en toute securite seraient
un grand plus”
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Commerces : un déficit majeur dans certains
quartiers

Etes-vous satisfait de la diversité des 2 9 . N\
commerces de proximité ? Verbatims :

“Plus de commerces de proximite sur le Vert-Galant”

Tres satisfait

Pas du tout satisfait 8.4% s J p
17.1% Vieux pays : pas de boulangerie, un commerce dépourvu de

produits, des rayons completement vides sans parler des fruits
pourris. Aucun lieu cosy ou les gens peuvent se poser, se
croiser, en soirée pour boire un verre, faire un billard ou lire par
exemple”

“plus de commerces de proximité au Vert-Galant et au Bois
Saint-Denis”

Satisfait k )
37.1%
@« -~ Demande importante pour voir s‘implanter 2
un marche local
el salsTalt “Un marche” “Marche local”, “Un vrai marché” “Il y a
| vraiment de la place pour faire un marche a Tremblay dans
la rue en face de la poste”
N\ )
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Santé : des difficultés dans l’acces aux soins

20 .

Verbatims :

Etes-vous satisfait de 'acceés aux soins

dans la ville ?
Ne se prononce pas “Les medecins géneralistes sont une denrée rare a
2l Tremblay-en-France. Pour avoir un rdv au pole municipal il
faut attendre un mois c’est desolant”

Pas du tout satisfait

19.4%
Satisfait e ~ -
28.7% Le pole sante refuse nos demandes de rendez-vous sous

prétexte qu’ils ne prennent pas de nouveaux patients”

“En tant gque tremblaysienne depuis des decennies, aucun
de mes medecins n'est sur la commune. L'offre de soins est
tres insuffisante, malgré le pole sante”

Peu satisfait
38.1%
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Jeunesse : Une offre satisfaisante mais des difficultés a
'insertion professionnelle

Etes-vous satisfait de Uoffre
d’activites culturelles,
sportives et de loisirs pour les
adolescents et jeunes adultes ?

Ne se prononce pas
12.7%

Tres satisfait
13.8%

Pas du tout satisfait

&

6.2%

Peu Satisfait
21.5%

Satisfait
45.8%

Etes-vous satisfait du soutien proposé

aux jeunes (accompagnement scolaire,

orientation, stages, insertion) ?

Trés satisfait
6.9%

Ne se prononce pas
27.3%

Satisfait
29.5%

Pas du tout satisfait
12.7%

Peu satisfait
23.6%

a 9 QVerbatlms )

“Nous sommes delaissés, pourtant les jeunes
de nos quartiers ont tous le BAFA / BAFD /
sont etudiants et diplomes”

“Pour trouver des stages pour les collegiens
ou lycéens c'est la galere totale, si tu n'as pas
de connaissances a droite a gauche tu
trouves pas. Tu dois chercher dans les écoles
ou tu trouves une dizaine de personnes dans
le méme endroit malheureusement.”

“Aucun soutien de la ville pour accompagner
les jeunes bacheliers pour trouver une
alternance ou un stage avec toutes les

IU

entreprises qu'il y a a Tremblay !

\_ 27
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Démocratie locale et participation citoyenne : Des décisions
jugées opaques et peu d’opportunités de s’exprimer

Etes-vous satisfait des opportunités T

de participation citoyenne dans les
decisions prises dans la ville ?

Trés satisfait
4.8%

Ne se prononce pas
18.7%

Satisfait
24.5%

Pas du tout satisfait
18.4%

Peu satisfait
33.5%

Etes-vous satisfait de la
transparence des décisions
municipales ?

Tres satisfait
Ne se prononce pas 4.3%

21.6%

Satisfait
21.6%

Pas du tout satisfait
16.8%

Peu satisfait
35.8%

"/ 2 QVerbatims: h

“Il faut donner plus de possibilites aux
tremblaysiens de s'impliquer dans les
propositions, suggestions”

“On nous fait croire qu'on participe aux
decisions, en 20 ans, j'ai pu participer qu'une
seule fois a un projet de la ville : la
réehabilitation du parc urbain, c'est tout.”

“Le maire refuse de diffuser en direct les
reunions du conseil municipal sur internet,
comme le font d'autres villes comme Aulnay.”
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Lien social et relations entre quartiers : perception de

fragmentation
Etes-vous satisfait des Etes-vous satisfait des actions
relations entre les différents | pour renforcer le lien social et le T 2 QVerbat]mS ;
quartiers de la ville ? vivre-ensemble ?
“Le Vert-Galant est laissé a 'abandon, tout se
Tres satisfait eS8 p;c;z;once v Trés;g’g/iosfait DGSSQ GI“QUI’S“
Ne se prononce pas 4.2% '
23.5%
£ “Il y a aucun lien entre les quartiers, chacun

Satisfait

33.2% fait de son cote”

Pas du tout satisfait
13.5%

“Tout est fait pour diviser, heureusement que
nous avons les associations sportives pour
nous rassembler”

Pas du tout satisfait
14.5%

Lo Peu satisfait ]
Peu satisfait 32.3%
34.8%
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Synthese

Les données dessinent une ville:

O

NS
o ‘ Avec une forte fracture territoriale et un lien social compliquée

o
allAllEl  Ou la confiance institutionnelle est trés fragilisée

[ ]

Ou certains services de base (santé, commerces de proximite,
accessibilité pour les PMR...) sont jugeés insuffisants

- Retrouvez ces resultats complets et nos conclusions sur notre site des le 6 decembre.
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